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UCHWALA NR LXVII/578/2022
RADY MIEJSKIEJ W DALESZYCACH

z dnia 27 pazdziernika 2022 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
na terenie Miasta i Gminy Daleszyce

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U.
2022.559 ze zm.), art. 19 ust. 1 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu $sciekow (tj. Dz. U. 2020.2028 ze zm.) po uzyskaniu pozytywnej opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
wyrazonej w formie postanowienia znak: KR.RZT.71.16.2022 z dnia 30 wrzesnia 2022 r. uchwala si¢, co
nastepuje:

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okres$la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ i zbiorowego odprowadzania $ciekow
realizowanego na terenie Miasta i Gminy Daleszyce, w tym prawa i obowiazki przedsi¢biorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U.2020.2028 ze
zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywac¢ znaczenie, jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO

WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w ilosci nie mniejszej niz
0,05 m*mieszkanca na dobe¢ ipod ci$nieniem niemniejszym niz 0,05 MPa mierzonym u wylotu na
zaworze za wodomierzem gtéwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

2) zapewni¢ ciaglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

3) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrolg, jakos$ci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

2. W zakresie odbioru Sciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
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1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug, wilosci
nie mniejszej niz 0,05 m3/mieszkanca na dobe.

2) zapewni¢ ciagly odbior $ciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i umowa o doprowadzenie $ciekow,

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Swiadczenie ushug zaopatrzenia w wode i (lub) odprowadzania $ciekow odbywa si¢ w oparciu
0 umowe¢ zawartg zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zobowigzane jest do zawarcia umowy o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wod¢ 1odprowadzanie S$ciekoOw z przysztym odbiorca ustlug po spelnieniu
nastepujacych warunkow:

a) nieruchomos$¢ zostala przylaczona do sieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
b) wptynat do przedsigbiorstwa wniosek o zawarcie umowy.

3. W przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem lub budynkami wielolokalowymi umowa, o ktorej
mowa w ust. 2 zawierana jest z wtascicielem lub zarzadcay.

4. W terminiec do 14dni od dnia zlozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza iprzedktada przysztemu odbiorcy ustug umowe
o zaopatrzenie w wodg i (lub) odprowadzanie $ciekow.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowiazujace ogolne warunki umoéw stosowanych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego
odprowadzania $ciekow.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 5. 1. llo$¢ dostarczonej wody do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego,
aw przypadku jego braku lub braku mozliwos$ci dokonania odczytu w oparciu o przecigtne normy zuzycia
wody.

la. [lo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych, a w przypadku
ich braku na podstawie zawartej umowy, jako réwng ilosSci wody pobranej z zastrzezeniem
art. 27 ust. 6 ustawy.

2. Czestotliwos¢ okresow rozliczeniowych okresla umowa o zaopatrzenie w wode i (lub) odprowadzenie
sciekow, przy czym okres rozliczeniowy nie moze by¢ krdotszy niz miesigc.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek oplat wynikajacych
z nowych podanych do publicznej wiadomosci taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich, Miasta
i Gminy Daleszyce oraz na stronie internetowej przedsiebiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego, nie wymaga
odrebnego indywidualnego informowania odbiorcow ustug o wysokosci tych cen i stawek opfat.

§ 6. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ushugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekéw $wiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, forme¢ isposéb zaptaty Przedsigbiorstwo okre§la w fakturze, zgodnie =z zawarta umowa
o0 zaopatrzenie w wodg 1 (lub) odprowadzanie $cickow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebna fakture zarzadcy Iub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom uslug bedacych osobami korzystajacymi =z lokali, zktérymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrebna umowe o zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie $ciekow.
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4. W przypadku braku mozliwosci odczytu przyrzadéow pomiarowych, zprzyczyn niezaleznych od
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, faktura jest wystawiana w terminie przypadajacym na odczyt
wedhug zasad okreslonych w umowie.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 7. 1. Okreslenie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i (lub) kanalizacyjnej
nastgpuje na pisemny wniosek ztozony przez podmiot ubiegajaca si¢ o przytaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkoéw przylaczenia poza informacjami, o ktéorych mowa w art. 19a ust. 4 ustawy
moze zawierac:

1) numer telefonu,

2) adres poczty elektronicznej,

3) sposob odbioru warunkow o przytaczenie,

4) okreslenie tytutu prawnego do nieruchomosci,

5)w przypadku wystapienia w imieniu inwestora pelnomocnika — pisemne upowaznienie inwestora dla
petnomocnika,

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania §ciekow,
7) wskazanie wyposazenia w urzadzenia zuzywajace wodg 1 odprowadzajace $cieki,
8) okreslenie sposobu zagospodarowania Sciekow,

9)w przypadku S$ciekow przemyslowych: charakter prowadzonej dziatalnosci, wielko§¢ tadunku
zanieczyszczen oraz dane zastosowanych lub planowanych urzadzen podczyszczajacych.

3. Celem zlozenia wniosku, podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie moze skorzysta¢ z wzoréw wnioskow
io$§wiadczen dostgpnych w siedzibie oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego.

4. Po pisemnym potwierdzeniu daty zlozenia wniosku o wydanie warunkoéw przylaczenia do sieci,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje
warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w ustawie.

5. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze ztozony wniosek
o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci nie zawiera wszystkich informacji, o ktorych mowa w art.19a ust.4
Ustawy, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie
o zakresie 1 terminie uzupetienia wniosku.

6. W przypadku braku mozliwo$ci wydania warunkéw przylaczenia do sieci informacja ta przekazywana
jest podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz zuzasadnieniem w terminie
okreslonym w ustawie

Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 8. 1. Dostepno$¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bgdacych w posiadaniu przedsi¢gbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego w rejonie lokalizacji nieruchomosci, ktora ma zosta¢ przytaczona do sieci,

2) mozliwosci technicznych wurzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacych
z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi
oraz jej dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru i oczyszczania Sciekow;

3) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu $§wiadczonych ustug dla wczesniej podiaczonych
odbiorcow;



Dziennik Urzedowy Wojewédztwa Swigtokrzyskiego -4 - Poz. 3726

4) posiadania tytulu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez przedsigbiorstwo
wodociagowo — kanalizacyjne.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej lub
sieci kanalizacyjnej”, o ile spelnione sg przestanki okreslone w ust. 1.

3. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci przed rozpoczgciem budowy ipo sporzadzeniu dla
przylaczy planu sytuacyjnego o ktorym mowa w art. 29a ust. 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994r. - Prawo budowlane
(Dz. U. 2021.2351) na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub jednostkowej przyjetej do panstwowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego, przedktada przedsigbiorstwu wodociggowo — kanalizacyjnemu sporzadzony
plan celem sprawdzenia przez przedsiebiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne, czy uwzglednia wydane
warunki przylaczenia do sieci.

4. Techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociaggowo — kanalizacyjnych przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne w zakresie planowanej budowy nowych urzadzen wodociagowych lub
kanalizacyjnych, zapewnia poprzez udostgpnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu
rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, z wylgczeniem przypadku, o ktorym
mowa w art. 21 ust.7 Ustawy.

5. Warunki techniczne dotyczace mozliwosci dostepu do ustlug wodociagowo - kanalizacyjnych w zakresie
istniejacych urzadzen wodociagowych Iub kanalizacyjnych, przedsigbiorstwo okresla w,,Wytycznych
eksploatacyjnych do projektowania i realizacji infrastruktury wodociggowej i kanalizacji sanitarnej na terenie
gminy Daleszyce” oraz obowiazujacych przepisow techniczno-budowlanych.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 9. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci bedacych
w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest wczesniejsze pisemne powiadomienie
przedsicbiorstwa o zamiarze podjgcia robdt przed ich rozpoczeciem celem prowadzenia kontroli tych prac
przez przedsigbiorstwo.

2 Po wykonaniu przytgcza wodociagowego i (lub) kanalizacji sanitarnej (przed zasypaniem wykopu),
podmiot przylaczany do sieci lub wykonawca zglasza pisemnie gotowo$¢ do dokonania odbioru
technicznego przytacza do sieci.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przylagczenia oraz przepisami prawa budowlanego i przepisami techniczno —
budowlanymi w terminie nie przekraczajacym trzech dni roboczych od daty zgloszenia gotowosci do odbioru.

4. Przedsiecbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmowi¢ odebrania przytacza do sieci, jesli
przytacze zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przyltaczenia.

5. Odbioru przytacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbior prac ulegajacych czesciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przytaczany lub wykonawca jest zobowiazany zglasza¢ przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

6. Odbior czgsciowy oraz koncowy przylagcza, a takze ewentualne proby sg przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

7. Odbidr czgsciowy oraz koncowy konczy si¢ spisaniem protokotu.
8. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawierac, co najmnie;j:
1) date odbioru,
2) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano przytacze oraz dane podmiotu przytaczanego do sieci,

3) przedmiot odbioru z wyszczegélnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatow i dlugosci, rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,

4) sktad komisji wtym: podmiot przylaczany do sieci i(lub) wykonawce oraz przedstawiciela
przedsigbiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego,

5) podpisy cztonkéw komisji
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9. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego izawarciu umowy o zaopatrzenie w wodg¢ i (lub)
odprowadzenie $ciekdw nastepuje montaz przyrzadéw pomiarowych.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 10. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, W sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rdéwniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,
W sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadcg budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wod¢ 1 odprowadzanie
sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcéw ushug.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKELOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub
odprowadzanie Sciekow,

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w $§wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
2. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcom ustug, co najmnie;j:
1) wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta,
2) wyodrebnienie konta bankowego do dokonywania wptat za ustugi,
3) udostepnienie numeru telefonu alarmowego.

§ 12. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci ijakosci §wiadczonych ushug
oraz wysokosci naliczonych naleznosci za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, na email, pisemnie itp.), po
powzieciu informacji o wystagpieniu zdarzenia stanowiacego podstawe jej zlozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwtloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia zloZenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny
sposob.
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§ 13. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Daleszyce taryfy,
2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylgczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy,

5) ,,Wytyczne eksploatacyjne do projektowania 1irealizacji infrastruktury wodociagowej i kanalizacji
sanitarnej na terenie gminy Daleszyce”.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 14. Poboér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z hydrantéw przeciwpozarowych zlokalizowanych w miejscach
uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z tym przedsigbiorstwem na podstawie odrgbnych przepisow.

§ 15. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sa wylacznie jednostki strazy pozarne;j.

§ 16. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsi¢biorstwa
zobowigzani sg do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia,
nie p6zniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

§ 17. Rozliczenia za wode¢ pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres kwartalny na
podstawie deklaracji Strazy Pozarne;j.

Rozdzial 11.
PRZEPISY KONCOWE

§ 18. Traci moc uchwata Nr 1I/17/2018 Rady Miejskiej w Daleszycach z dnia 29 listopada 2018 r.
w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie Miasta i Gminy Daleszyce.

§ 19. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Rafal Siwonia
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